Bir is Giivenligi Uzmanr’nin kariyerinde basarili olmasi igin
gerekli becerileri neler olmalidir?
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Cesme, 05.05.2024

is Saghg ve Giivenligi uzmanr’'nin temel gérevi, isyerindeki calisanlarin fiziksel ve
zihinsel refahini korumaktir. Ayrica, isle ilgili kazalari, yaralanmalari ve dluimleri
onlemek icin saglik ve glvenlik dnlemlerine uyulup uyulmadigini kontrol etmeyi,



uygulamayi ve yénetmeyi de icerir. Basit bir ifadeyle is Saghg ve Givenligi,
isyerlerinin gesitli tehlikelerden korunmasini ve guvenligini kolaylastirmaya
odaklanmaktadr. Ister solunum ve dolasim rahatsizliklari, ister strese bagli sorunlar
vb. saglikla ilgili sorunlar olsun, ister afetler, kazalar olsun, belli bir mekanda
galisanlarin refahini ve sagligini giivence altina alinmadir. Ote yandan is Saghig ve
Guvenligi uzmani, isyerindeki risklerin ve tehlikelerin belirleyip 6nlemleri aldirmaktan,
alinan onlemlere uyulup uyulmadigini surekli kontrol etmekten, is saglhgi ve guvenligi
planini olugturmaktan, egitim programlarini hazirlayip uygulamaktan, ¢alisanlarin
sikayetlerinin, kazalarin ve yaralanmalarin arastirilmasindan, gesitli ortamlarda isyeri
saglik ve guvenligini surekli olarak iyilestirmeye yonelik stratejiler gelistirmekten
dolay! yasal sorumlulugu bulunmaktadir.

Hig unutulmamalidir ki, Is Saghg: ve Giivenligi kariyeri iyi iletisim ve kisilerarasi
beceriler gerektirir. Yapilan ig, her duzeydeki personel ve iyi ydnetimle calismayi
kapsar. Burada is Gilivenligi Uzmanrnin, igbirlikci bir takim oyuncusu olarak rolii
acisindan ¢ok 6nemlidir. Bir is sagligi ve glvenligi uzmani’'nin kariyerde basarili olma
yolunun tanimlanabilir bir takim isaretleri vardir. Ozellikle, Glkemizde 2020 yilinda
yasanan pandemiden bu yana isyerlerinde is sagligi ve guvenliginin degerinin
giderek daha fazla taninmaya ve anlagiimaya baglamasi ile birlikte is Giivenligi
Uzmani, igverenlerin ve galiganlarinin saghgi, guvenligi ve refahinda gergek
anlamda bir fark yaratacak kariyer firsatlarina sahip olmustur. Ancak, bu kisilerin fark
yaratarak rekabet avantajini elde etmesi i¢in becerilerini gelistirmesi gerekir.

Benim is saghgi ve guvenligi konularinda, kamuda on bes yilim, emekli olduktan
sonrada yaklasik kirk yilim yurt igi ve yurt digi insaat santiyelerinde, tersanelerde ve
fabrikalarda danismanlik ve denetim hizmetlerinde gecti. Deneyimlerine gére bir is
Guvenligi Uzmanr’'nin kariyerinde basarili olabilmesi i¢in gerekli becerileri, asagida
saydigim yetenekleri kapsamasi gerektigini ve bu becerilerde ustalagsmasi
gorevlerindeki etkinligini en ust duzeye gikaracagini dusunuyorum.

1. Liderlik becerisi

Liderlik becerileri is Glvenligi Uzmanlari igin dnemlidir. Clinku Is Guvenligi
Uzmanlari, genellikle 6rnek olarak liderlik etmekten ve guvenli davranis igin rol
model olarak hizmet etmekten sorumludurlar. Guglu liderlik becerileri, is glvenligi
Uzmanlarinin iglerinde guvenlige oncelik vermeleri ve organizasyondaki is saglhgi ve
guvenligi risklerini etkili bir sekilde yonetmeleri konusunda baskalarina ilham
vermesine ve motive etmesine yardimci olabilecegine inantyorum.

Liderlik becerilerinin dnemli bir yonu de, organizasyonda guvenlik igin net bir vizyon
ve yon belirleme yetenegidir. Bu yetenek, is saghgi ve guvenligi amag ve hedeflerinin
belirlenmesini ve bu hedeflere ulasmak igin bir plan olusturulmasini igerebilir. Bu
kapsamda is Guvenligi Uzmanlari, bu vizyonu isyerindeki diger kisilere etkili bir
sekilde aktarabilmelidir.



Liderligin bir diger onemli yonu de gorev ve sorumluluklari etkili bir sekilde devretme
yetenegidir. is Giivenligi Uzmanlari, ekip tyelerinin giigli yénlerini ve yeteneklerini
tespit edebilmeli ve gorevleri buna gore kisilere verebilmelidir. Bu urum
gerceklestiginde ekip Uyelerinin becerilerinin ve yeteneklerinin gelistiriimesine
yardimci olabilir ve ayni zamanda sorumluluklarinin etkili bir sekilde paylasiimasini
saglamaya da yardimci olabilir. Ozellikle, etkili liderlik ayni zamanda zor kararlar
alma ve kurulusun ve g¢alisanlarinin ¢ikarlarina en uygun sekilde hareket etme
yetenegini de igerir. Bu durum, ig saghigi ve guvenligi prosedurleri veya politikalari
hakkinda zor segimler yapmayi ve bu kararlarin arkasinda durabilmeyi ve bunlari
bagkalarina agiklamayi da kapsar.

Ozetle, is Glvenligi Uzmanlarinin bu becerisi organizasyondaki is saghgi ve
guvenligi risklerini etkili bir sekilde yonetebilmeleri ve igyerindeki diger yoneticilerin
islerinde guvenlige oncelik verme konusunda ilham verip motive edebilmeleri igin
gereklidir. Bu beceriler organizasyonda bir is saghgi ve guvenligi ktltrindn
yaratiimasina yardimci olabildigi gibi is saghgdi ve guvenligi sonuglarinin
iyilegtiriimesinde de etkili olacagina inantyorum.

2. Problem ¢dozme yetenegi

Bir problemi ya da tespit edilen bir riski, analitik bir digtinceye sahip tumdengelim
yontemi ile kiiglik pargalara ayirarak ¢6zmekle mimkindur. Bu bakimdan bir is
Guvenligi Uzmanr’nin temel gorevi, isyerinin gesitli zorluklari igerisinde sorunlari hizli
bir sekilde degerlendirip riskleri ve sorunlari ¢dzmek i¢in analitik distnce ile
gecmisteki benzer olaylardan ¢ikardigi derslerden drnek alarak yaratici ve yapici
dusunebilmesidir. Ek olarak da tehlikeleri, en kisa surede tanimlayip kapsamli bir
sekilde kontrol edebilmesidir. Bu itibarla, sahadaki potansiyel tehlikelerini tanimlamak
ve analiz etmekten ve bu riskleri azaltmak igin etkili gozUmler gelistirip uygulamaktan
sorumlu olduklarindan, sorun ¢gdzme becerileri is Giivenligi Uzmani icin dnemlidir.
Ayni zamanda riskleri tespit edip degerlendirme de onlarin yasal gorevidir. Problem
¢6zme becerileri, bu kisilerin gtvenlikle ilgili endiseleri belirlemede ve ele almada
proaktif olmalarina yardimci olacak ve isyerindeki kazalari ve yaralanmalari
onlemede etkili olacaktir.

Etkili problem ¢6zme, problemleri dogru bir sekilde tanimlama bu problemlerin temel
nedenlerini analiz etme yetenegini igerir. Bu bakimdan, is Guivenligi Uzmanlari ilgili
bilgileri toplayip degerlendirebilmeli ve potansiyel ¢ozumler gelistirmek icin elestirel
dusunme ve mantiksal akil yarutmeyi kullanabilmelidir. Ayrica, potansiyel ¢ozumler
belirlendikten sonra is Giivenligi Uzmanlari her segenegin artilarini ve eksilerini
degerlendirebilmeli ve en etkili ve ekonomik ¢6zumu segebilmelidir. Bu durum, ek
bakis acilari ve fikirleri toplamak igin igyerindeki yonetim veya galisanlar gibi diger
kisilere danismay: icerebilir.



Etkili problem ¢6zme ayni zamanda ¢ozumleri pratik ve verimli bir sekilde uygulama
yetenegini de igerir. is Glvenligi Uzmanlari, géziimlerin uygulanmasina yénelik bir
plan gelistirip takip edebilmeli ve ortaya ¢ikan zorluklari giderip ¢ozebilmelidir.

Ozetle, is yerindeki potansiyel giivenlik tehlikelerini tanimlayip ele alabilmeleri ve bu
riskleri azaltmak icin etkili gozimler gelistirip uygulayabilmeleri igin is Guvenligi
Uzmanlarinin guglt problem ¢ézme becerileri analitik distinmeleri ile mimkunddar.
Bu taktirde, potansiyel tehlikeleri iyilestirmede ve kazalari ve yaralanmalari
onlemede etkili olacagi gibi analitik dusinme yetenegi ve diger becerilerle
birlestiginde, liderlik ettigi kisilerle guven olusturmasini da saglayacaktir.

3. Detaylara onem verme

Detaylara dikkat etmek, gizli potansiyel tehlikeleri gormede Is Guvenligi Uzmanlari
icin 6nemli bir beceridir. Cunku baskalarinin gavenligini saglamaktan sorumludurlar
ve genellikle potansiyel tehlikeleri tanimlamak ve degerlendirmekle yakimladarler.
Detaylara gosterilen giiclii dikkat, is Giivenligi Uzmanlarinin riskleri dogru bir sekilde
degerlendirip degerlendirmesine ve potansiyel guvenlik endiselerini buylk sorunlara
donusmeden Once tespit edip ele almalarina yardimci olabilir.

Detaylara etkin dikkat, riskleri yakindan gézlemleme, analiz etme ve en kuguk
ayrintilara bile dikkat etme yetenegindir. is Giivenligi Uzmanlari, elde ettikleri verilere
iligkin bilgileri potansiyel guvenlik tehlikelerini tanimlamak i¢in kullanabilmelidir.

Riskleri etkili bir sekilde tanimlamak ve degerlendirmek igin is Glvenligi Uzmanlari,
hizmet ettikleri 6zel ve kamu sektorlerinin kendine 6zgu 6zel is sagligi ve guvenligi
intiyacglarina iligkin bilgileri edinip bu bilgileri potansiyel tehlikeleri tanimlamak igin
kullanabilmelidir. Riskleri tanimlamak ve degerlendirmek igin risk degerlendirme
araglar ve tehlike tanimlama yontemleri gibi ¢esitli arag ve teknikleri de
kullanabilmelidirler.

Detaylara etkili bir sekilde dikkat etmek ayni zamanda islerinde duzenli ve titiz olmayi
ve prosedur ve yonergeleri dikkatli bir sekilde takip edebilmeyi de kapsar. Bu, is
sagligi ve guvenligi ile ilgili ayrintili kayitlar ve belgeler olugturmayi ve surdirmeyi ve
ise bagll hastaliklara ve is kazalarina iligkin olaylara mudahale etmeye yonelik
protokolleri ve prosedurleri dogru bir sekilde takip edebilmeyi igerebilir.

Genel olarak, is Guvenligi Uzmanlarinin riskleri dogru bir sekilde
degerlendirebilmesini ve is yerindeki potansiyel guvenlik endiselerini belirleyip ele
alabilmesi i¢in ayrintilara guglu bir dikkat gosterilmesini gerektirir. Bu nedenle,
detaylara 6nem verme becerisi de ig dagligi ve guvenliginin iyilestirmede ve kazalari
ve yaralanmalari 6nlemede etkili olabilecektir.

4. Etkili kisiselerarasi iletisim becerileri



Bir is Glvenligi Uzmani, isyerindeki sorunlari ¢gdzmek ve galisanlarin giivenlik, saglik
ve refahlarini yeniden yoluna sokmak istiyorsa, ¢alisanlarin ve igyeri yoneticilerin
fikirlerini ve yonlendirmelerini destekleyecek olaganustu iletisim becerilerine sahip
olmasi gerekir. Bu da esasen yasal bir zorunluktur.

Genellikle farkh ge¢cmislere sahip ve guvenlik sorunlari hakkinda farkli bilgi
diizeylerine sahip kisilerle ¢alistiklarindan, is Glvenligi Uzmanlari igin kisilerarasi
iletisim énemlidir. Guiclii kisilerarasi beceriler, is Guivenligi Uzmanlarinin
meslektaslari nezdinde guven ve guvenilirlik olusturmalarina ve baskalarini gavenli
davraniglar benimsemeye etkili bir gsekilde ikna etmelerine ve etkilemelerine yardimci
olabilir.

Kisilerarasi iletisim becerilerinin dGnemli bir yonu, bagkalariyla olumlu iligkiler kurma
ve surduirme yetenegidir. Bu, etkili bir sekilde iletisim kurabilmeyi, aktif olarak
dinleyebilmeyi ve baskalarinin endiseleri ve ihtiyaglarina karsi empati ve anlayis
g6stermeyi icerir. is Glivenligi Uzmanlari sahadaki meslektaslariyla giiven
olusturabilmeli ve bu guveni strdurebilmeli, cana yakin ve birlikte ¢alisiimasi kolay
kigiler olarak gorulmelidir.

Olumlu iligkiler kurmanin yani sira is Giivenligi Uzmanlarinin riskleri etkili bir sekilde
yonetebilmesi ve farklliklari ¢ézebilmesi de énemlidir. Bu, farkli taraflar arasindaki
tartismalari ve muzakereleri g6z kolaylastirmayi ve sorunlara karsilikli yarar
saglayan ¢ozumler bulmay:i igerebilir.

Kisilerarasi iletisim becerilerinin bir diger dnemli yona, farkl kisilik tiplerine ve iletisim
tarzlarina uyum saglayabilme yetenegidir. is Glivenligi Uzmanlari, birlikte caligtiklar
bireyin ihtiyag ve tercihlerine gére yaklasimlarini ve iletisim tarzlarini
ayarlayabilmelidir.

Genel olarak, gliclii kisilerarasi iletisim becerileri, is Giivenligi Uzmanlarinin cesitli
gecmiglere sahip insanlarla etkili bir sekilde ¢alisabilmesi ve igyerinde guvenli
davranislarn etkili bir gsekilde iletebilmesi ve tesvik edebilmesi igin de gereklidir. Bu
beceriler guven olusturmaya yardimci olabilir ve ¢alistiklari kurulustaki is saghgi ve
guvenligi sorunlarinin iyilestiriimesinde etkili olabilir. Etkili iletisim, is yerinde
glvenlikle ilgili 6nemli bilgi ve ydnergelerin iletiimesinden sorumlu olduklari igin is
Guvenligi Uzmanlari igin kritik bir beceridir. Bu durum, yonetim, ¢alisanlar ve alt
yukleniciler gibi bir organizasyonun her seviyesindeki insanlarla iletisim kurmayi
igerir.

Etkili iletisim, bize gore bilgiyi agik ve net bir sekilde sunabilmeyi, ayni zamanda
bagkalarinin endigelerini aktif olarak dinleyip anlayabilmeyi icerir. Bu nedenle bu
kisiler, iletisim tarzlarini hedef kitleye gore uyarlayabilmeli ve karmasik guvenlik
bilgilerini anlagiimasi kolay bir sekilde sunabilmelidir.



Ayrica s Glvenligi Uzmanlari farkli insan gruplarina ulagmak igin yiiz yiize
toplantilar, e-postalar ve sunumlar gibi gesitli iletisim yontemlerini kullanabilmelidirler.

Isyerinde alinan guivenlik kurallarina uyulmasini ve organizasyondaki herkesin
guvenligin 6neminin farkinda olmasini saglamak igin etkili iletisim 6n kosul olduguna
inaniyorum. Is sagligi ve givenligi bilgileri agik bir sekilde iletildiginde ve
anlasildiginda, ¢alisanlarin guvenli davranis ve uygulamalari benimseme olasihgi
daha yuksektir; bu da igyerinde kaza ve yaralanma riskinin azaltilmasina yardimci
olacaktir.

5. Teknolojiye uyum saglama

is Guvenligi Uzmanr'nin en son teknolojiyi izlemesi ve anlayabilmesi, ona
erigsebilmesi ve onu kullanabilmesi; birlikte ¢alistiklarina ve yapilan organizasyonlara
rehberlik ederken onu verimliligin zirvesine tasiyacaktir. Teknolojiye uyum sagladigi
taktirde; hazirlayacagi prosedurler icin ekipmani incelemek ve kimyasal, biyolojik,
fiziksel ve/veya radyolojik érnekleri test etmesine de yardimci olacaktir.

6. isvereniikna etme becerisi

Bir is Glivenligi Uzmanr’'nin biiylik gérevlerinden biri glivenligin nasil
iyilestirilebilecegine dair fikirler bulmak ve bunlari uygulamaktir. Bununla ilgili zorluk
genellikle Ust yonetimden bu seyleri uygulamaya koymak i¢cin onay almaktir. Cogu
guvenlik iyilestirmesi tesis agisindan zaman ve para yatirimi gerektirecektir; bu
nedenle karar vericileri bunun kaynaklarin akillica kullanildigi konusunda ikna
edilmesi gerekir. Bu nedenle, is glivenligi Uzmani’'nin bu konularda rapor yazmasi ve
birgok sunum yapmasi beklenir. Bu itibarla igverenler, Word ve PowerPoint gibi
standart Microsoft uygulamalarini bilen kisileri ister. Farkh kuruluglar farkh tlrde
yazilimlar kullandigindan, bu uygulamalari bilmek yeni teknolojiyi 6grenme
konusunda da rahat olmaniza yardimci olur.

Sonug olarak;

is Guivenligi Uzmanlarinin bu becerilerini gelistirmesi icin asagidaki hususlara énem
verip uygulamalarini dikkate almalarini dneriyorum;

1. EQitim ve gelisim firsatlarini arastirma: Cevrimigi kurslar, ¢aligtaylar ve
konferanslar da dahil olmak tizere is Guvenligi Uzmanlarinin sosyal becerilerini
gelistirmelerine ve iyilestirmelerine yardimci olabilir.

2. Aktif dinleme pratigi yapma: Baskalarinin sdylediklerine yakindan dikkat etmek ve
onlarin bakis acilarini anlamaya galismak, is Giivenligi Uzmanlarinin iletisim ve
kigilerarasi becerilerini geligtirmelerine yardimci olabilir.



3. Liderlik firsatlarini aragtirma: Bir ekibe veya projeye liderlik etmek veya liderlik roll
igin génalli olmak, is Givenligi Uzmanlarinin liderlik becerilerini gelistirmelerine
yardimci olabilir.

4. Problem ¢6zme pratigi yapma: Hem is hem de kisisel durumlarda problem ¢6zme
pratigi yapma firsatlari aranmali ve problem ¢dzme becerilerinin kullaniimasini
gerektiren zorluklarin aragtiriimasi saglanmalidir.

5. Detaylara olan ilgiyi gelistirme: is Guivenligi Uzmanlari farkindalik pratigi yapmali
ve her seferinde tek bir géreve odaklanmali ve yapilan isin her alaninda dizenli ve
eksiksiz olmaya caligmalidir.

6. iletisim becerilerini gelistirme: iletisim becerilerini gelistirmek igin topluluk éniinde
konugsma kursuna katilmay1 digtinmelidir.

7. Uyum saglama alistirmasi yapma: Uyum saglama, esnek olma ve uyum saglama
becerilerini gelistirmek icin aktif olarak ¢alismayi gerektiren yeni ve zorlu deneyimler
aranmalidir.

Saygilarimla



